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Rzeszéw, 19.05.2017 r.

VARIOEDGE Sp. z 0.0.
ul. Pelczara 6C,

35-312 Rzeszéw

tel. +48 723 186 122
e-mail: info@varioedge.pl

Adres/pieczgtka firmowa Zamawiajgcego
Zapytanie ofertowe nr 1.2/3

Z dnia 19.05.2017 r. na kompleksowg ustuge doradczg ktoérej efektem koncowym bedzie
opracowanie nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci
Zamawiajgcego. Opracowany model biznesowy zostanie zaprezentowany we wniosku
o dofinansowanie w ramach konkursu do dziatania 1.2 Internacjonalizacja MSP w ramach
Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020.

l.ZZAMAWIAJACY

VARIOEDGE Sp. z 0.0.

ul. Pelczara 6C,

35-312 Rzeszéw

NIP: 813-369-9871, REGON: 360475690
tel. +48 723 186 122

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. KOD CPV: 72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej.

2. Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa realizacja ustugi doradczej ktorej efektem
koncowym bedzie opracowanie modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg
dziatalnosci Wnioskodawcy (polegajgcej w szczegodlnosci na Swiadczeniu ustug spawania
Swiattowodow, pomiarach i analizach linii Swiattowodowych, instalacji kabli i mikrokabli
metodami pneumatycznymi i mechanicznymi, pomiarami i analizami okablowania
strukturalnego, kompleksowg instalacjg sieci swiattowodowych) w tym:

a) przeprowadzenie ustugi doradczej (przy aktywnym udziale Zamawiajgcego)
polegajacej na wykonaniu analiz, konsultacji oraz badaniu dziatalnosci Zamawiajgcego,
obejmujgce w szczegdlnosci:

i. analize mozliwosci eksportowych firmy poprzez zbadanie produktéw przedsiebiorstwa
oraz ocene konkurencyjnej pozycji przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych;

ii. wskazanie rynkow docelowych oraz ich uhierarchizowanie wraz z projekcjg
mozliwosci sprzedazy na tych rynkach zagranicznych, a takze identyfikacje
potencjalnych kontrahentéw na rynkach zagranicznych;

iii. analize dotychczasowego modelu biznesowego przedsiebiorstwa wraz z propozycjg
zmian tego modelu pod katem internacjonalizaciji;

iv. wybor najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych
(w tym wskazanie wydarzen targowych czy kierunkéw misji gospodarczych);
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v. rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do
dziatalnosci eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);

vi. opracowanie koncepcji wejscia na rynek zagraniczny, wraz ze szczegétowym planem
niezbednych do przeprowadzenia dziatan, pogrupowanych w zadania, z przypisanymi
tym zadaniom mierzalnymi celami operacyjnymi, wynikajacymi z przyjetej strategii
internacjonalizacji;

vii. rekomendacje w zakresie zakupu oprogramowania niezbednego do automatyzacji
proceséw biznesowych w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji
dziatalnosci (tam gdzie dotyczy).

b) opracowanie dokumentu Model biznesowy zwigzany z internacjonalizacjg dziatalnosci
zgodnie z wzorem Modelu biznesowego dla konkursu numer | w 2017 r. w ramach
dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW 2014-2020 stanowigcego zatgcznik Nr 4
do przedmiotowego zapytania ofertowego, oraz dokumentami pomocniczymi
dostepnymi na stronie  Polskiej  Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci:
http://popw.parp.gov.pl/dokumentacja/dokumentacja-konkursu-w-ramach-dzialanie-1-2-
internacjonalizacja-msp-programu-operacyjnego-polska-wschodnia-2014-2020

. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
. Wykonawca po zrealizowaniu ustugi przeniesie na Zamawiajgcego cato$¢ praw

autorskich, majagtkowych, tworczych i praw zaleznych w zakresie wszelkich utworéw
powstatych w wyniku opracowanego nowego modelu biznesowego prowadzgcego do
internacjonalizaciji.

lIl. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Ustuga musi zosta¢ wykonana do dnia 16.06.2017 r.

IV. WYMAGANIA W STOSUNKU DO WYKONAWCY

1

2.

3.
4.

. Ztozenie formularza ofertowego wraz z przedstawieniem ceny netto za realizacje

przedmiotu zamowienia.
Jest uprawniony do wystepowania w obrocie prawnym, zgodnie z wymaganiami

ustawowymi.
Posiada uprawnienia niezbedne do wykonania przedmiotu zaméwienia.
Posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie, dysponuje potencjatem, a takze

pracownikami zdolnymi do wykonania zaméwienia, w tym w szczegdlnosci:

a) posiada doswiadczenie w realizacji minimum 2 ustug doradczych polegajacych na
opracowaniu nowych modeli biznesowych prowadzacych do umiedzynarodowienia
dziatalnosci gospodarczej (w tym w zakresie poszukiwania nowych rynkéw
i kluczowych partneréw biznesowych na potencjalnych rynkach).

Dokumentami  uwierzytelniajgcymi  spetnianie tego warunku sg: zestawienie
zrealizowanych ustug doradczych — zgodnie z zatacznikiem Nr 2 do niniejszego
zapytania ofertowego wraz z referencjami odnoszgacymi sie do 2 ustug. Referencje muszg
potwierdza¢ skuteczno$¢ wykonanych ustug (kopie dokumentéw potwierdzone za
zgodno$¢ z oryginatem).

b) wspdlpracuje w zakresie wspierania proceséw internacjonalizacji z co najmniej
2 podmiotami (organizacjami, instytucjami i przedsiebiorstwami) operujgcymi
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i rezydujgcymi (majgcymi siedzibe lub oddziat przez okres co najmniej 12 ostatnich
miesiecy) na rynkach zagranicznych.

Dokumentami uwierzytelniajgcymi spetnianie tego kryterium sg zestawienie ww.
podmiotéw — zgodnie z zatacznikiem Nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego oraz
minimum 2 dokumenty potwierdzajgce te wspotprace w postaci umoéw o wspodtpracy,
listow intencyjnych o wspétpracy itp. (kopie dokumentéw potwierdzone za zgodnosc
z oryginatem).

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanych warunkéw
udzialu w postepowaniu wedtug formuty spetnia/ nie spetnia — na podstawie analizy
ztozonych przez Wykonawce dokumentéw, o ktorych mowa wyze;.

. Profil jego dziatalnosci i struktura wewnetrzna nie sg sprzeczne z zasadg rownosci szans.
. Znajduje sie w dobrej sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia.

. Nie jest powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym.

. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

. Oferte nalezy przedstawi¢ na zatgczonym do zapytania ofertowego formularzu.
. Oferta moze by¢ wypetniona komputerowo lub czytelnym pismem recznie.
. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéra widnieje w Krajowym

Rejestrze Sadowym, wydruku z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej na terytorium RP (CEIDG) lub innym dokumencie zaswiadczajgcym o jej
umocowaniu prawnym.

. Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.
. Do oferty nalezy zatgczy¢ szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia oraz zatgcznik Nr 2

oraz Nr 3.

. Oferte nalezy ztozy¢ w zamkniete kopercie, opieczetowanej pieczecig firmowa

Wykonawcy (ew. opisana jego adresem i danymi rejestrowymi), adresem Zamawiajgcego,
oraz zapisem: ,,Ustuga doradcza zwigzana z opracowaniem modelu biznesowego
internacjonalizacji”.

. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferta powinna byé przestana za posrednictwem: poczty, kuriera lub tez dostarczona
osobiscie na adres VARIOEDGE Sp. z 0.0. ul. Pelczara 6C, 35-312 Rzeszéw, do dnia
29.05.2017 r. do godziny 13.00. Datg ztozenia oferty jest dzien i godzina wptywu oferty
do Zamawiajgcego.

Ocena ofert zostanie dokonana w dniu 29.05.2017 r. o godz. 14.00.

. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.
. Wykonawca moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swojg

oferte.

. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgada¢ od wykonawcow wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonych ofert.

. Zapytanie ofertowe Zzamieszczono na stronach: www.varioedge.pl,

http://www.parp.gov.pl/lzamowienia-1420 oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie
Zamawiajgcego tj. VARIOEDGE Sp. z 0.0. ul. Pelczara 6C, 35-312 Rzeszow.

Il. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
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Jezeli w ofercie nie okreslono inaczej, Wykonawca jest zwigzany swojg ofertg wazng 30 dni
od daty oferty.

VII. OCENA OFERT

a) 70% cena (wskazana na formularzu ofertowym cena netto z tytutu realizacji przedmiotu
zamowienia).

cena mnimalna
———————————————————— x 70 (waga kryterium cena)
cena oferty

b) 20% liczba podmiotdéw gospodarczych na rzecz ktérych $wiadczono ustugi doradcze
z zakresu internacjonalizacji (wskazana w formularzu ofertowym - zatgcznik Nr 3)

liczba podmiotéw gospodarczych oferty
———————————————————————————— x 20 (waga kryterium liczba podmiotéw gospodarczych)
maksymalna liczba podmiotéw gospodarczych

c) 10% liczba godzin doradztwa w siedzibie Zamawiajgcego (wskazana na formularzu
ofertowym) :

— 0 punktow — Jezeli Wykonawca zaoferuje, min. 2 osmiogodzinne wizyty ekspertéw
realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie Zamawiajgcego majgcg na celu zebranie
szczegdtowych informaciji, podjecie strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan
Zamawiajgcego itd.).

— 5 pkt — Jezeli Wykonawca zaoferuje, min. 3 o$miogodzinne wizyty ekspertow
realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie Zamawiajgcego majgce na celu zebranie
szczegdtowych informaciji, podjecie strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan
Zamawiajgcego itd.).

— 10 pkt — Jezeli Wykonawca zadeklarowat min. 4 o$miogodzinne wizyty ekspertow
realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie Zamawiajgcego majgce na celu zebranie
szczegotowych informaciji, podjecie strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan
Zamawiajgcego itd.).

O wyborze oferty decydowata bedzie najkorzystniejsza ilo$¢ punktéw. Kazda czes$¢ bedzie
oceniana oddzielnie.

VIII. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi za posrednictwem poczty
elektronicznej oraz strony internetowej znajdujacej sie pod adresem www.varioedge.pl.

IX. DODATKOWE INFORMACJE
Dodatkowych informacji udziela p. Michat Pasko pod numerem telefonu +48 533 233 920
oraz adresem email: info@varioedge.pl.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania.

Do niniejszego zapytania dotgczone zostaty nastepujgce zatgczniki:


http://www.varioedge.pl/
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1) Zatgcznik Nr 1 - Formularz oferty.
2) Zatgcznik Nr 2 — Potencjat i doswiadczenie.

3) Zatgcznik Nr 3 — Lista podmiotéw gospodarczych na rzecz ktérych swiadczono ustugi
doradcze z zakresu internacjonalizacji.

4) Zatgcznik Nr 4 — Wzér Modelu biznesowego.
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Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty

(pieczec firmowa wykonawcy) (miejscowosé, data)

OFERTA WYKONAWCY

Dane dotyczgce Zamawiajacego:

VARIOEDGE Sp. z 0.0.

ul. Pelczara 6C,

35-312 Rzeszéw

NIP: 813-369-9871, REGON: 360475690
tel. +48 723 186 122

e-mail: info@varioedge.pl

Dane dotyczace Wykonawcy:

Nazwa (FirMa)WYKONAWCY..........coooeiiiiiii it reearnearees
Adres

SIBAZIDY ... e a e e
Adres do KOrESPONUENCi. .. ...ttt eas
NTRR (=1 (=] (0] 416 R T AXU o

Zobowigzania Wykonawcy:

Nawigzujgc do ogtoszonego zapytania ofertowego z dnia 19.05.2017 r. na kompleksowg
realizacje ustugi doradczej ktorej efektem kohcowym bedzie opracowanie modelu
biznesowego zwigzanego =z internacjonalizacjg dziatalno$ci Zamawiajgcego sktadam
nastepujaca oferte dotyczaca realizacji ustugi wskazanej w zapytaniu ofertowym:

Cena za cato$é zamowienia netto.........cccooeveeveeiveiiienenns zZt+ . % podatek VAT, tj. cena
brutto.....covviieii, zt

SIOWNIE raZEM NETO:. ... et re e e e e e e )
Ponadto:

Oferuje min. ..o (wpisac ilo$¢ wizyt liczbowo oraz

stownie) osmiogodzinne wizyty ekspertow realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie
Zamawiajgcego majgcg na celu zebranie szczegotowych informaciji, podjecie strategicznych
ustalen, poznanie specyfiki dziatan Zamawiajgcego itd.)
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Oswiadczam, ze:

1. Spetniam warunki zapytania ofertowego;

2. Zapoznatem sie warunkami niniejszego zapytania ofertowego oraz opisem przedmiotu
zapytania i nie wnosze zadnych uwag ani zastrzezen;

3. W przypadku wyboru oferty jako najkorzystniejszej zobowigzuje sie zawrze¢ umowe
w miejscu i terminie, jakie zostang wskazane przez Zamawiajgcego;

4. Oswiadczam, ze nie podlegam/my wykluczeniu z udziatu w postepowaniu za wzgledu na
powigzanie kapitatowe lub osobowe z Zamawiajgcym;

5. Zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zapytania ofertowego zgodnie ze wskazaniami

okreslonymi w zapytaniu ofertowym oraz w terminach w nim opisanych;

Pozostaje zwigzany niniejszg oferte w terminie do 30 dni od dnia ztozenia oferty;

Zaoferowana cena zawiera wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem zamowienia;

Warunki ptatnosci: zgodnie z prawidtowo wystawiong fakturg/rachunkiem.

© N

Imie i nazwisko ( piecze¢) oraz podpis osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy
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Zatgcznik nr 2 — Potencjat i doswiadczenie

(piecze¢ firmowa wykonawcy) (miejscowosé, data)

Potencjat i doswiadczenie

a. Zestawienie minimum 2 ustug doradczych polegajacych na opracowaniu nowych modeli
biznesowych prowadzacych do umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej (w tym
w zakresie poszukiwania nowych rynkéw i kluczowych partneréw biznesowych na
potencjalnych rynkach) .

Lp. Zakres ustugi doradczej | Nazwa odbiorcy Rekomendowane rynki
zagraniczne
1.
2.
3.
n.
b. Zestawienie minimum 2 podmiotow, z ktorymi Wykonawca wspotpracuje w zakresie
wspierania procesow internacjonalizacji (organizacjami, instytucjami
i przedsiebiorstwami) operujgcymi i rezydujacymi (majgcymi siedzibe lub oddziat przez
okres co najmniej 12 ostatnich miesiecy) na rynkach zagranicznych.
Lp. Nazwa podmiotu | Zakres wspotpracy Rynek Data
zalozenialrejestracji
siedziby lub
oddzialu (wskazaé
dzien/miesiac/rok)
1.
2.
3.
n.

Imie i nazwisko ( piecze¢) oraz podpis osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy
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Zatgcznik nr 3 — Lista podmiotéw gospodarczych na rzecz ktérych swiadczono ustugi doradcze
z zakresu internacjonalizacji

(pieczec firmowa wykonawcy) (miejscowosé, data)

Lista podmiotow gospodarczych na rzecz ktérych swiadczono ustugi doradcze
z zakresu internacjonalizaciji

Lp.* | Nazwa podmiotu: NIP podmiotu

10.

Imie i nazwisko ( pieczeé) oraz podpis osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy

*w przypadku wiekszej liczby podmiotéw zalacznik nalezy skopiowaé, a numeracje
kontynuowac.




Zatgcznik Nr 4 — Wz6r Modelu biznesowego

Fundusze Unia Europejska
E Europejskie PARP @ Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Polska Wschodnia

MODEL BIZNESOWY
zwigzany z internacjonalizacjq dziatalnosci

PROGRAM OPERACYJNY
POLSKA WSCHODNIA
Dziafanie 1.2 , Internacjonalizacja MSP”

Nazwa Wnioskodawcy

NIP Wnioskodawcy

Wymogi formalne: Objetos¢ Modelu biznesowego zwigzanego z
internacjonalizacjg dziatalnosci stanowigcego zatgcznik do wniosku o
dofinansowanie nie moze przekracza¢ 50 stron. Wymagana czcionka Arial lub
Calibri. Rozmiar czcionki — 11 punktéw.

A.1 Strategia przedsiebiorstwa \

10



Nalezy okresli¢ czy, kiedy i w jaki sposéb (samodzielnie, w ramach grupy kapitatowej, z
pomocg doradcow zewnetrznych) przedsiebiorstwo zdefiniowato strategie biznesowg?
Nalezy nazwaé podstawowe narzedzia zarzadzania strategicznego stosowane w
przedsiebiorstwie. Nalezy wskazac jaki jest horyzont czasowy planowania strategicznego
(obecna perspektywa) oraz opisa¢ zwiezle dotychczasowy przebieg i efekty realizacji
strategii. Nalezy wskazaé¢ czy i w jaki sposdb niniejszy projekt doradczy dotyczacy
internacjonalizacji wynika z realizowanej strategii przedsiebiorstwa®.

[sugerowany rozmiar — do 2000 znakdéw]

A.2 Misja przedsiebiorstwa

Nalezy przedstawic formalnie okreslong misje przedsiebiorstwa (jezeli misja opublikowana
jest w intrenecie, nalezy dodatkowo podac link do przedmiotowej strony internetowej). W
przypadku braku zdefiniowania oficjalnej misji przedsiebiorstwa, nalezy krétko opisac role,
jaka przedsiebiorstwo ma petni¢ w srodowisku, w ktéorym dziata i zamierza dziatac.
[sugerowany rozmiar - do 1000 znakdw]

A.3 Wizja przedsiebiorstwa

Nalezy przedstawi¢ formalnie okreslong wizje przedsiebiorstwa (jezeli wizja opublikowana
jest w intrenecie, nalezy dodatkowo podac link do przedmiotowej strony internetowej). W
przypadku gdy obecnie obowigzujgca wizja nie odnosi sie do planowanej internacjonalizacji
dziatalnosci nalezy przedstawic¢ stosowne rozszerzenie badz modyfikacje tej wizji.
Przedsiebiorstwo, ktére nie ma formalnie przyjetej wizji, przedstawia krétki opis -
wyobrazenie przedsiebiorstwa w przysztosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem efektow
wdrazania projektu internacjonalizacji, ktérego dotyczy niniejszy projekt.

Wizja co do zasady powinna miec¢ charakter mierzalny (weryfikowalny).

[sugerowany rozmiar — do 1000 znakdéw]

A.4 Inne projekty strategiczne towarzyszace wdrazaniu projektu internacjonalizacji
Nalezy krétko scharakteryzowaé inne projekty strategiczne, ktére beda towarzyszyc
przedmiotowemu projektowi doradczemu dotyczgcemu internacjonalizacji (szczegdlnie
projekty o charakterze inwestycyjnym). Charakterystyka powinna obejmowac:
— zakres i cele tych projektow;
— ich budzet przewidziany na lata, w ktdrych bedzie realizowany niniejszy projekt
doradczy dotyczacy internacjonalizacji;
— stanu zaawansowania (etapu realizacji tych projektow);
— wzajemnego wptywu przebiegu realizacji i efektéw poszczegdlnych projektéw
strategicznych.
W przypadku gdy przedsiebiorstwo stosuje jakies okreslone metody zarzgdzania projektami
strategicznymi (np. zréwnowazong karte wynikdéw) nalezy przedstawic inne parametry tych
projektéw, przypisane w tej metodzie zarzadczej (np. okreslone mierniki celéw i ich
zaktadane wartosci).
[sugerowany rozmiar — do 6000 znakow]

1 Np. w zwiazku z realizacjg strategii rozwoju rynku lub strategii dywersyfikacji (w ujeciu klasyfikacji H.l.Ansoffa)
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A.5 Metodologia przeprowadzenia analiz i badan prowadzacych do opracowania zatozen
projektu doradczego dot. internacjonalizacji

W odniesieniu do poszczegdlnych badan i analiz, prowadzacych do opracowania nowego
modelu biznesowego dot. internacjonalizacji, nalezy:

— okredli¢ ich zakres i termin realizacji;

— okresdli¢ wykorzystane metody analityczno-badawcze;

— wskaza¢ wykorzystane Zrédta danych, w sposéb pozwalajgcy na ich precyzyjna
identyfikacje (np. dane o charakterze bibliograficznym, linki do opracowan i baz
danych dostepnych w domenie publicznej internetu);

— uzasadni¢ adekwatnos¢ tych metod i zrédet danych w odniesieniu do projektu.

[sugerowany rozmiar — do 10000 znakdéw]

B.1 Doswiadczenie przedsiebiorcy odnosnie internacjonalizacji

Nalezy krétko opisaé dotychczasowe doswiadczenie przedsiebiorstwa w zakresie
internacjonalizacji. Opis powinien odnosi¢ sie zaréwno do wszelkich form
internacjonalizacji (nie tylko do eksportu wyrobéw lub ustug), zaréwno do stanu obecnego
jak i przesztosci, zaréwno do przedsiewzieé zakoriczonych sukcesem jak i niepowodzeniem.
Opis powinien wskazywac nabyte kompetencje i wiedze odnosnie prowadzenia
dziatalnosci na rynkach miedzynarodowych oraz doswiadczenia i wnioski z tych
doswiadczen kluczowe ze wzgledu na planowany przebieg niniejszego projektu
internacjonalizacji i proponowany ksztatt nowego modelu biznesowego. Opis moze
odnosié sie do doswiadczen innych podmiotdow, ktére wraz z wnioskodawcg stanowig
jeden organizm gospodarczy.

[sugerowany rozmiar — do 5000 znakéw]

B.2 Produkty (wyroby lub ustugi) wnioskodawcy przeznaczone do internacjonalizacji
Nalezy wskaza¢ produkty (wyroby lub ustugi) przedsiebiorcy, odnosnie ktérych
przeprowadzone analizy? potwierdzity ich wysoki potencjat w zakresie internacjonalizaciji.
Poszczegdlne produkty (lub grupy produktéw) nalezy opisa¢ w kolejnych podpunktach
oznaczonych literami alfabetu (a), b), c),...),wskazujgc na zidentyfikowane cechy
Swiadczace o ich potencjale eksportowym (w szczegdlnosci konkurencyjnosci).
[sugerowany rozmiar — do 6000 znakéw]

B.3 Potencjalne rynki docelowe

W kolejnych podpunktach oznaczonych literami alfabetu (a), b), c),...) nalezy wymienic
rynki zagraniczne (kraje, a w przypadku wielkich krajow — z mozliwoscig wskazania
okreslonych regionéw danego kraju), na ktérych planowe jest rozpoczecie sprzedazy
produktéow wskazanych do internacjonalizacji. Kolejnos¢ prezentacji powinna by¢ zgodna z

2 Proponuje sie przeprowadzenie oceny pozycji konkurencyjnej (np. z uzyciem benchmarkingu), analizy
portfelowej (np. z uzyciem macierzy BCG, macierzy McKinsey’a, macierzy Hofera), analizy cyklu zycia produktu i
technologii
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ich hierarchig wynikajaca z przeprowadzonych analiz (od rynkéw najbardziej
rekomendowanych do najmniej rekomendowanych). W odniesieniu do kazdego rynku,
powotujac sie na okreslone wyniki przeprowadzonych badan i analiz? nalezy:
— uzasadni¢ wybér danego rynku docelowego i pozycji w hierarchii rekomendaciji;
— wskazac podstawowe bariery wejscia na dany rynek;
— wskazaé produkty przedsiebiorcy przeznaczone do sprzedazy na danym rynku,
okresli¢ segmenty klientow lub kontrahentéw dla danego produktu na danym rynku
i przedstawic syntetyczng wizje rozwoju sprzedazy na danym rynku (wraz z projekcja
sprzedazy);
— opisac¢ koncepcje wejscia na dany rynek zagraniczny, w szczegélnosci okresli¢ zakres
i oszacowany czas oraz koszt niezbednych do przeprowadzenia zadan* (zwigzanych
z przygotowaniem do wdrozenia modelu biznesowego na tym rynku).
[sugerowany rozmiar — do 12000 znakéw]

B.4 Reorganizacja przedsiebiorstwa
Nalezy zaprezentowaé wynik analiz lub badan towarzyszacych opracowaniu nowego
modelu biznesowego dot. internacjonalizacji w postaci rekomendac;ji z zakresu:

— reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci eksportowej (organizacji
dziatu eksportu, logistyki etc.);

— inwestycji w Srodki trwate badz wartosci niematerialne i prawne, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oprogramowania niezbednego do automatyzacji proceséw biznesowych w
zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji dziatalnosci;

— zoptymalizowanego modelu finansowania kosztéw zwigzanych z przygotowaniem do
wdrozenia nowego modelu biznesowego dot. internacjonalizacji oraz biezgcych kosztéw
dziatalnosci eksportowej po wdrozeniu tego modelu biznesowego;

— zarzadzania zmiang (wskazanymi zmianami wewnetrznymi i catoscia procesu
internacjonalizacji)’.

[sugerowany rozmiar — do 6000 znakéw]

B.5 Zarzadzanie ryzykiem w projekcie internacjonalizacji

Nalezy zaprezentowaé w sposdb ustrukturyzowany® ryzyka (zagrozenia i szanse) zwigzane z
projektem internacjonalizacji zidentyfikowane w ramach konkretnych i okreslonych w
opisie analiz lub badan, towarzyszgcych opracowaniu nowego modelu biznesowego. Nalezy
okresli¢ czy i jak oszacowane zostato prawdopodobienstwo oraz potencjalne skutki wystgpienia

3 W szczegdlnosci proponuje sie zastosowanie takich technik analitycznych, jak TOWS, PEST, scenariusze stanéw
otoczenia, strukturalna analiza sektora. Nalezy zaprezentowac koncowy wnioski z analiz, bez ich szczegétowej
prezentacji.

4 Nalezy poda¢ oszacowany koszt catkowity wejscia na dany rynek. Zadania powinny byé okre$lone w sposéb
jednoznaczny a zarazem naj najbardziej syntetyczny oraz krotko uzasadnione. W szczegdlnosci nalezy okreslic,
zidentyfikowane w ramach przeprowadzonych analiz, najefektywniejsze narzedzia marketingowe oraz
promocyjne (w tym wydarzenia targowe lub kierunki misji handlowych), ktére planuje sie uzy¢ w celu pozyskania
odbiorcéw/partneréw na rynkach docelowych.

5 Dot. m.in. identyfikacji kluczowych interesariuszy projektu internacjonalizacji, zarzadzania relacjami z
interesariuszami w tym strategii komunikacji, identyfikacji potrzeb w zakresie tworzenia bgdz zmiany
okreslonych procedur.

6 Strukturyzacja moze odnosi¢ sie do wyodrebnienia réznych rodzajéw ryzyka, jak i do ich priorytyzacja
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okreslonych rozmiaréw ryzyka. Nalezy okresli¢ w jaki sposdb przedsiebiorstwo przygotowane jest
do zarzadzania ryzykiem (np. w zakresie zaplanowanego bufora finansowego lub czasowego w
planie zadan projektu internacjonalizacji, ustalenia strategii odpowiedzi w odniesieniu do
zidentyfikowanych szans i zagrozen).

[sugerowany rozmiar — do 8000 znakow]
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C. Model biznesowy — stan obecny i propozycje zmian

Poszczegdlne zakresy tematyczne (ujete we wskazanych ponizej 9-ciu punktach gtéwnych) prezentowanych modeli biznesowego nalezy opracowac
zgodnie z metodologia tworzenia Szablonu Modelu Biznesowego (ang. Business Model Canvas) autorstwa Aleksandra Osterwaldera’.

W sekcji ,,Stan obecny” nalezy opisaé elementy modelu biznesowego zgodnie ze stanem faktycznym na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie oraz
aktualnie wdrazane zmiany modelu, ktére nie maja zwigzku z projektem internacjonalizacji dziatalnosci, ktérego dotyczy niniejszy dokument. Poszczegdlne
elementy danego punktu (np. kolejne zidentyfikowane segmenty klientéw, kolejne kluczowe zasoby) powinny by¢é prezentowane w oddzielnych
podpunktach oznaczanych literami alfabetu (a), b), c), ...).

Opis w sekcji ,Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacjg” powinien czytelnie wskazywac zmiany modelu biznesowego, poprzez odwotanie do
elementow sekcji ,,Stan obecny” (ad. a), ad. b), ad. c), ....) oraz ewentualne okreslenie zupetnie nowych elementéw tego modelu, w zwigzku z planowanych
projektem internacjonalizacji, ktérego dotyczy niniejszy dokument —w oddzielnych akapitach, oznaczonych kolejnymi literami alfabetu, jako kontynuacja
listy z sekcji ,Stan obecny”. Prezentujac propozycje poszczegélnych zmian dotychczasowego modelu biznesowego (réwniez w odniesieniu do tych
elementoéw, ktére nie beda podlegaty zmianom) nalezy uzasadni¢ propozycje poprzez odwotanie do konkretnych wynikéw przeprowadzonych badan badz
analiz.

Obecny i proponowany model biznesowy powinny by¢ nastepnie zaprezentowane w postaci skréconej (hastowo) w formacie Szablonu Modelu
Biznesowego udostepnionym ponizej (kazda z wersji powinna miescié sie na jednej stronie).

[sugerowany rozmiar — do 8000 znakéw/punkt]

1. Segmenty klientow

Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacjg
a)
b)...
2. Oferowane wartosci
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacjg
a)
b)...

3. Kanaty dystrybucji

Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacjg

7 Proponujemy zapoznac sie z treécig e-booka PARP, dostepnego pod adresem internetowym

https://www.web.gov.pl/g2/big/2013 10/72441aedd9158bc211412e252497f1ff.pdf oraz z artykutem

http://www.pi.gov.pl/PARP/chapter 86196.asp?soid=0E6E586112814614843715A84D46939C

Metodologia opisana m.in. w ksigzce , Tworzenie modeli biznesowych. Podrecznik wizjonera”, autorzy: Alexander Osterwalder, Yves Pigneur.

15


https://www.web.gov.pl/g2/big/2013_10/72441aedd9158bc211412e252497f1ff.pdf
http://www.pi.gov.pl/PARP/chapter_86196.asp?soid=0E6E586112814614843715A84D46939C

b)...
4. Relacje z klientami
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacja
a)
b)...
5. Struktura (zrédta) przychodéw
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacja
a)
b)...
6. Kluczowe zasoby
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacjg
a)
b)...
7. Kluczowe dziatania
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacja
a)
b)...
8. Kluczowi partnerzy
Opis w sekcji ,,Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacjg” powinien wskazywaé najwazniejszych potencjalnych kontrahentéw na rynkach
docelowych zidentyfikowanych w ramach analiz poprzedzajgcych opracowanie modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacja.
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacja
a)
b)...
9. Struktura kosztow
Stan obecny Propozycja zmian w zwigzku z internacjonalizacja
a)
b)...
10. Ogdlne uzasadnienie wyboru modelu biznesowego

W podsumowaniu powyzszych informacji szczegétowych nalezy zwiezle (syntetycznie) uzasadni¢ wybdr zaproponowanego modelu
biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg. W szczegdlnosci nalezy okreslié:
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— czy zaproponowany model biznesowy (lub bardzo podobny) jest stosowany z powodzeniem przez przedsiebiorcéw dziatajgcych w
branzy wnioskodawcy, lub przez podobne przedsiebiorstwa na rynku docelowym;

— ktére rozwigzania zaproponowanego modelu biznesowego wykorzystujg przewagi konkurencyjne wnioskodawcy i stanowig o jego
(modelu) wyjatkowosci?

[sugerowany rozmiar — do 2000 znakow]
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Szablon Modelu Biznesowego — stan obecny

Nazwa przedsiebiorstwa:

Nazwa wykonawcy (doradcy zewnetrznego):

8. KLUCZOWI PARTNERZY

7. KLUCZOWE DZIAtANIA

6. KLUCZOWE ZASOBY

2. OFEROWANE WARTOSCI

4. RELACJE Z KLIENTAMI

1. SEGMENTY KLIENTOW

3. KANALY DYSTRYBUCIJI

9. STRUKTURA KOSZTOW

5. STRUKTURA (ZRODtA) PRZYCHODOW
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Szablon Modelu Biznesowego — projekt zwigzany z internacjonalizacja

Nazwa przedsiebiorstwa:

Nazwa wykonawcy (doradcy zewnetrznego):

8. KLUCZOWI PARTNERZY

7. KLUCZOWE DZIAtANIA

6. KLUCZOWE ZASOBY

2. OFEROWANE WARTOSCI

4. RELACJE Z KLIENTAMI

1. SEGMENTY KLIENTOW

3. KANALY DYSTRYBUCII

9. STRUKTURA KOSZTOW

5. STRUKTURA (ZRODtA) PRZYCHODOW
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